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Certificado Digital 
 
 

A - Qué es Firma Digital? 
 
La firma digital es a los contratos digitales, lo que la firma tradicional es a los contratos impresos. Es decir 
que cumple la misma función de sello de identidad del firmante. 
El certificado digital es un documento electrónico que contiene: Nombre y Apellido del titular, dirección de 
correo electrónico, tipo y numero de documento, CUIT de la empresa con la que está vinculado, clave pública 
del usuario, fecha de vencimiento de la clave pública, nombre de la Autoridad Certificante. 
 
 

 
Su utilización permite: 
 

• Asegurar que el contenido original del documento que ha sido firmado no ha 
sufrido alteraciones. 
• Guardar registro en forma automática del momento de la firma. 
• No puede repudiarse. 
• No puede ser imitada. 

 
 
 

B- Qué elementos necesito para generar un certificado? 
 

 
En todos los casos, cada usuario recibirá dos contraseñas. La primera de ellas, que desde ahora será 
conocida como “Passcode”, será enviada por medio de un correo postal. Llegará a nombre del 
titular del certificado digital a generar, lo cuál implica, por su carácter de confidencialidad, que sólo 
él será autorizado a abrirla. A su vez, le llegará una segunda clave, desde ahora “PIN E-Mail”, 
precisamente, por correo electrónico a la casilla previamente acordada. 
Desde la mesa de ayuda, a la cuál puede acceder cualquier usuario a través del 0-800-999-3476, 
recomendamos que la generación de un certificado digital, por la delicadeza del proceso, cuente 
siempre con la asistencia del personal calificado. 

 
C- Cómo se genera un certificado digital? 

 
 
 

Una vez que el usuario tiene el lector 
instalado, la tarjeta en su poder y ambas 
contraseñas, estará habilitado para 
generar el certificado digital. En el Pin e 
Mail figura una dirección que puede ser 
www.onsite.bcr.com.ar o www.onsite-
bc.org.ar según haya sido emitido por 
Bolsa de Comercio de Rosario o Bolsa 
de Cereales de Buenos Aires 
respectivamente. Ahí dentro, hará clic en 
la opción  “SOLICITUD”. (Ver figura 1) 
 
 

 Figura 1 
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A continuación se abre el 
formulario de solicitud donde 
deberá cargar  el passcode y el 
pin email en mayúsculas. 
Deberá agregar una frase de 
comprobación que será 
requerida en caso de querer 
revocar el certificado digital. 
Una vez cargados estos datos, 
presione enviar. (Ver figura 2) 

Figura 2 

El sistema le pide que 
ingrese el PIN de la 
tarjeta. (Ver figura 3) 

Figura 3 
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Figura 5 

Si bien la página le pide 
que presione el botón para 
continuar, es 
recomendable dejar que 
avance sola. (Ver figura 5) 

Por último el sistema le da un 
mensaje de felicitaciones y a 
continuación, luego de terminar 
de cargar el certificado digital 
en la tarjeta, muestra los datos 
del mismo en pantalla (Ver figura 6) 

 

Se generan el par de 
claves que forman 
parte del certificado 
digital, en esta etapa 
hay que aguardar 
unos instantes hasta 
que la página 
culmine el proceso. 
(Ver figura 4) 

Figura 4 

 

Figura 6 
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